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"No se trata
solo de las
[deas, sino

de hacer que
se vuelvan
realidaq”

Scott Belsky,
emprendedor e inversionista
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Mas de 20 anos
implementando
soluciones
innovadoras

Somos una empresa de servicios
en tecnologias de la informacion

Ponemos a disposicion de nuestros clientes
un equipo de profesionales de alta cualificacion
y experiencia

Los ultimos
avances

tecnologicos

Aplicamos de modo eficaz y rentable todas las
posibilidades que la tecnologia ofrece, para
ayudar a nuestros clientes, en un entorno cada
vez mas competitivo, a dar solucion a sus
necesidades y asi poder ofrecer nuevos y mejores
servicios.
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Tenemos claros
nuestros principios

®

No adquiriremos jamas un compromiso con el
Cliente que no estemos en condiciones de cumplir.

No pagar comisiones para obtener un Cliente o
Proyecto cuando el destinatario de las mismas sea
una persona que participe en la decision.

Fomentar el compaferismo, anteponiendo los
intereses del equipo a los personales.

Preservar siempre los intereses y la informacion
confidencial de nuestros Clientes.

Ofrecer siempre a nuestros clientes precios
cerrados, y ser lo suficientemente flexibles para
trabajar un poco masy dar solucion a
determinadas necesidades que no se habian
previsto inicialmente.

No aprovecharnos de una necesidad o situacion de
indefension de un cliente para aumentar nuestro
beneficio, inflando los costes o los plazos.

Favorecer y recomendar la participacion de otros
profesionales que tengan un mayor conocimiento
0 experiencia que NOSOtros en un area
determinada.
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Creamos soluciones ¢»affin

Totalmente /
conectadas para que 3
pueda concentrarse

en su negocio

En un mundo en constante transformacion y con
una diversidad tecnologica tan amplia, resulta
cada vez mas complicado crear productos que
satisfagan los necesidades de todos los clientes
Por ello ponemos a su disposicion nuestra
experiencia y conocimiento para adaptary
personalizar sus soluciones de acuerdo a las
necesidades de su compafiia.

Apostamos por el aprendizaje, la innovacion y el
desarrollo como vehiculo para poder ofrecer las
mejores soluciones a nuestros clientes.

Ofrecemos un servicio de 360°, asesoramos y
guiamos a nuestros clientes desde que nace su
idea 0 su necesidad hasta que su aplicacion queda
en manos de los usuarios.

Esto abarca todas las fases del desarrollo
software: Estudio de Viabilidad, toma de
requisitos, Analisis y Disefio, Desarrollo,
Implantacién, y la Direccion IT; empleando las
técnicas mas eficaces en cada fase.




Desarrollo y ¢zafin

mantenimiento

de apllcaC|ones Nuestras areas de
conocimiento

La importancia del
mantenimiento

Una de las fases mas importantes del ciclo de vida
de un producto software es el mantenimiento.
Estando el sistema en produccion, es cuando el
método de trabajo debe demostrar agilidad y
fiabilidad. Para esto es imprescindible contar con
profesionales con experiencia que sean capaces
de mantener su codigo y el codigo desarrollado
por terceros y actuar sobre él rapidamente sin
cometer errores.

Disponemos de un equipo con mucha experiencia
en ese ambito, tanto en el mantenimiento de
aplicaciones desarrolladas por nosotros como por
terceros.

Nuestro procedimiento de trabajo incluye el uso
de herramientas de ticketing, control de cédigo
fuente y control de tiempos; y procedimientos
como el de gestion de entregas y versiones




Garantia de calidad
y Metodologia de
reutilizacion

Garantia de calidad y de continuidad en el
rendimiento del servicio y optimizacion del mismo,
proponiendo un modelo de procesos que minimiza
los errores mediante:

¥ Metodologia que garantiza el aseguramiento de la
calidad de procesos, productos y servicios.

® Herramientas para garantizar la calidad y
mejora continua.
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Metodologia de reutilizacion del software, enfocada
a la reduccion de erroresy a la reduccion de los
tiempos de desarrollo. Sus principales ventajas son:

® Incremento de la calidad de los nuevos desarrollos
de software (mayor fiabilidad y eficiencia), lo que

se traduce en reduccion del numero de errores

e incremento del grado de reutilizacion de
componentes con cada reutilizacion realizada.

® Reduccion de costes gracias al incremento de la
productividad por la reduccion de programacion de
codigo, reduccion de trabajos repetitivos y reduccion
de los tiempos de desarrollo; y a la reduccion de
esfuerzos en el mantenimiento de aplicaciones.

® Establecimiento de medidas de caracter
preventivo.

® Seguimiento y control del servicio.



Consultoria IT ¢»affin

Actualmente, la tecnologia es uno de los pilares mas
importantes de cualquier organizacion, pero, sin embargo,
también resulta complicado determinar cuales son los
avances tecnoldgicos que mejor se ajustan a las
necesidades de la empresa. Y ademas de elegir el mas
adecuado, después hay que ser capaces de implantarlo de
forma adecuada... y no correr riesgo.

El servicio de consultoria IT se basa en un conjunto de
actividades de asesoramiento especializado que ayuda a
las organizaciones a optimizar y gestionar adecuadamente
Sus servicios tecnoldgicos.

Este asesoramiento tiene diferentes fases:

® Analizar la situacion actual y determinar las necesidades
de la empresa (Diagndstico)

® Proponer soluciones tecnoldgicas adecuadas, desde el
punto de vista de software, infraestructura, sequridad o
procedimientos/metodologia (Disefio del plan de accion).

® Ayuda en la implantacion, tanto con recursos propios
como ajenos (Implementacion del plan).

® Seguimiento de estas soluciones, incluyendo la
elaboracion de métricas para determinar el impacto de
los cambios realizados en la organizacion (Evaluacion de
resultados)

El objetivo es ayudar a su organizacion a llevar a cabo los
cambios necesarios para mejorar la eficiencia y productivi




Seleccion de personal

Generamos valor a través de suministrar Servicios de
Consultoria IT, Seleccion y Contratacion de Recursos
Humanos; dando soporte IT a todos los sectores de
actividad y comprometiéndonos con la calidad y
realizacion total del servicio.

¥ Rapidez de gestion y cobertura a nivel nacional
® Personalizacion y cercania con los Clientes

® Tarifas competitivas

® Vision de resultados a medio y largo plazo

® Seguimiento y evaluacién de nuestros Empleados

BUsqueda, Reclutamiento y Contratacion de Personal
IT. Adecuando la persona a los requerimientos de
cada compafiia.

Servicios de Consultoria en RRHH y Desarrollo IT.
Adecuando los candidatos a su entornoy a su equipo
asi como a la cultura de la compafiia.
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Data Quality: Objetivo

Hoy en dia, la calidad de los datos es esencial, y
constituye uno de los activos mas importantes de una
empresa. Por ello, hemos trabajado en ofrecer a
nuestros clientes un servicio cuyo objetivo es:

Tener una BBDD bien estructurada, libre de erroresy
de calidad.

® Mayor conocimiento del cliente y segmentacion.

® Mayor facilidad para la toma de decisiones.

® Ahorro de costes y tiempo de ejecucion de camparias.
® Mejorar en las capacidades de Reporting.

El servicio consiste en una serie de procesos
automatizados de:

® Analisis: examinar los datos para identificar datos

incompletos, incorrectos, inconsistentes, duplicados, etc.

¥ Normalizacién: Limpiamos, estandarizamos y
corregimos los datos de tus clientes para que
aporten mas valor en tu negocio.

® Deduplicacién: Identificamos los registros
duplicados existentes en la base de datos, aunque no
sean idénticos, para que tengas una vision unificada
de tus clientes.
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* Validacion: Verificamos el formato de los documentos de
identidad, NIF/CIF/NIE, emails y teléfonos.

® Enriquecimiento: conexion a otras fuentes como, por
ejemplo, redes sociales, bases de datos externas, etc. para
afadir nuevos datos que aporten valor al registro.

Estos procesos pueden ejecutarse a partir de una extraccion
de los datos del cliente, 0 pueden integrarse de formar
automatizada en sus propios sistemas de informacion.

>

Enriquecimiento Analisis
4 L
Validacion Normalizacion
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Centrados en
nuestros clientes

Haciendo nuestros sus problemas y necesidades,
para brindarle soluciones que ayuden

a alcanzar sus objetivos y participar C

de sus éxitos.

Comprometidos
con nuestros clientes

Buscamos la solucion mas eficaz y rentable para
nuestros clientes, anteponiendo sus intereses a
nuestro propio interés o beneficio.

Clientes cautivados

No buscamos tener clientes cautivos, sino clientes
cautivados. Evitaremos cualquier situacion o
circunstancia que le obligue a contar con nuestro
servicio mas alla del tiempo que él decida.

LEFEBVRE
EL DERECHO

DOMINION

indra

% [ SERTRACEN
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Certificacionesy
Partnership

Como Partners, podemos ofrecer a nuestros
clientes los servicios de confianza de Signaturit:
firma electronica, entrega electréonica certificada e

identificaciéon electrénica. S : :

También somos miembros del programa de Partner
de Adobe, lo que nos permite proporcionar a
nuestros clientes ventajas exclusivas en la venta e
implantacion de soluciones de Adobe.

Al

Adobe Adobe Partner Connection

El conocimiento y la experiencia adquiridos al

largo de muchos afios desarrollando e implantado
soluciones empresariales de Microsoft, nos ha
permitido formar parte del programa de Partners de

Microsoft. .
B Microsoft
B Partner
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Casos de éxito

Descubre como otros han conseguido sus
objetivos confiando en nuestras

soluciones. C
/

Accede mediante este
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https://www.affin.es/casos-de-exito/

Queria aprovechar esta oportunidad para saludarle
y agradecerle su confianza en nosotros. Estamos
emocionados por la oportunidad de trabajar con
ustedes y estamos comprometidos en brindarle
soluciones tecnologicas de alta calidad que
cumplan con sus necesidades.

Estaremos con usted en cada paso del camino. Si
tiene preguntas, sugerencias o cualquier cosa en la
que podamos ayudarle, no dude en ponerse en
contacto con nosotros. Nuestro equipo esta listo
para escucharle y garantizarle que su experiencia

con nuestros productos y servicios sea excepcional.

Ya sea que estemos desarrollando un nuevo
software personalizado, mejorando una solucion
existente o brindando soporte técnico, nuestro
objetivo es superar sus expectativas. Su
satisfaccion es nuestra prioridad numero uno.

iEsperamos la oportunidad de colaborar con usted y
llevar sus proyectos al siguiente nivell No dude en

llamarnos, escribirnos o visitarnos cuando lo necesite.

Juan Antonio Andujar

Director Técnico de Affin Solutions
jandujar@affin.es

91 636 90 79
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